
Tisztelt Kisoroszi Lakos, Tisztelt Ügyfelünk!
Alábbi kiadványunkban tájékoztatjuk a lakóhelyére vonatkozóan a hulladék elszállításának rendjéről, 

és az ezzel kapcsolatos további információkról. 
Kérjük, hogy a hulladékot minden esetben legkésőbb a gyűjtési napon reggel 5:00-ig kikészíteni szíveskedjen. 

A HULLADÉK ELSZÁLLÍTÁSÁNAK RENDJE 2024. évben

KOMMUNÁLIS (HÁZTARTÁSI) HULLADÉK GYŰJTÉSE: 
Kommunális (háztartási) hulladék a háztartásokban képződő vegyes, elkülönítetten gyűjtött, valamint nagydarabos 
hulladék, ideértve a lakásokban, lakóingatlanokban, a pihenés, üdülés céljára használt helyiségekben, valamint a 
lakóházak közös használatú helyiségeiben és területein képződő hulladékot. 
Kommunális hulladék gyűjtése heti gyakorisággal történik, a település teljes területén minden hét PÉNTEKI 
napján.

SZELEKTÍV HULLADÉKOK GYŰJTÉSE:
PAPÍR: ide tartozik minden könyv, füzet, újságpapír, magazin, csomagolópapír, hullámpapír, karton, papírguriga. 
Fontos, hogy a dobozokat lapítsuk össze, csökkentsük a térfogatukat, így sokkal kevesebb helyet foglalnak 
el. Továbbá a szelektíven gyűjtött papírok közé ne tegyünk ételhulladékkal szennyezett (vegyszerrel érintkezett, 
vagy olajos, zsíros) papírokat, például pizzás dobozt, valamint használt papírzsebkendőt, szalvétát se dobjunk ide.

MŰANYAG ÉS FÉM: ide tartoznak az üdítős és ásványvizes palackok, kiöblített háztartási flakonok és azok 
kupakjai (samponos, habfürdős flakon), háztartásban előforduló tiszta fóliák (szatyrok, tasakok, csomagoló fóliák), 
kimosott tejfölös, joghurtos poharak, továbbá a különféle háztartási fémhulladékok (pl. evőeszköz), italos- és 
konzervdobozok, valamint kiöblített és összelapított italoskarton (tejes-, gyümölcsleves doboz).
A különválogatva gyűjtött fém és műanyag közé ne kerüljön zsíros, olajos, háztartási vegyi anyaggal szennyezett 
(nem kimosott) flakon, margarinos doboz, élelmiszer-maradványt tartalmazó műanyag, hungarocell, CD-lemez, 
magnó- és videókazetta, egyéb nem csomagolási műanyag (pl. nylon harisnya), mert újrahasznosításuk a jelen-
legi technológiákkal nem megoldható.

FIGYELEM! A szelektív hulladékot a papír-, műanyag- és fémhulladék esetében együtt szállítjuk el.

Kérjük, hogy a szelektív hulladékot jól látható, jól megközelíthető helyre szíveskedjen kikészíteni a 
hulladékok beazonosítására alkalmas átlátszó zsákban!

ÜVEGHULLADÉK: Üvegnek számít minden italos, parfümös és egyéb öblös üveg. Fontos, hogy az edénybe 
kupak nélkül helyezze el az üvegeket. Az üveghulladékokat az erre a célra kialakított hulladékgyűjtő szigeten 
tudja leadni.

Kérjük, a szolgáltatásainkkal kapcsolatos kérdéseivel, észrevételével, esetleges panaszával 
forduljon bizalommal ügyfélszolgálatunkhoz, 

melynek elérhetőségeit a tájékoztató alján és a www.fkf.hu weboldalon találhatja.

2024. évi
gyűjtési
napok

Szolgáltatás Január Február Március Április Május Június Július Aug. Szept. Okt. Nov. Dec.

Péntek Kommunális hulladék 5., 12.,
19., 26.

2., 9.,
16., 23.

1., 8.,
15., 22.,

29.

5., 12.,
19., 26.

3., 10.,
17., 24.,

31.

7., 14.,
21., 28.

5., 12.,
19., 26.

2., 9.,
16., 23.,

30.

6., 13.,
20., 27.

4., 11.,
18., 25.

1., 8.,
15., 22.,

29.

6., 13.,
20., 27.

Csütörtök Szelektív hulladék 25. 29. 28. 25. 30. 27. 25. 29. 26. 31. 28. 26.

Szerda Zöldhulladék 10., 24. 10. 8. 12. 10. 14. 11. 9. 13. 11.

25. 29. 28. 25. 30. 27. 25. 29. 26. 31. 28. 19.Ügyfélszolgálati pont (Budakalász)
minden hónap utolsó csütörtökén



ÜGYFÉLSZOLGÁLATI ELÉRHETŐSÉGEINK ÉS NYITVATARTÁSOK:

ZÖLDHULLADÉK:
Lomb, fa- és bokornyesedék, nyírt fű, gyom. Ügyeljen arra, hogy az elszállításra szolgáló zsákba kizárólag zöldhul-
ladék kerüljön! Lomb, fa- és bokornyesedék, nyírt fű, gyom zsákban helyezhető ki, fás szárúak, ágak, gallyak pedig 
kötegelve (az ágak maximum 1 méteres hosszúságúak és 10 cm átmérőjűek lehetnek). A zöldhulladékokat jól 
látható, jól megközelíthető helyre szíveskedjen kikészíteni (az erre rendszeresített hulladékgyűjtő zsákba, vagy 
kötegelve). A díszítőelemektől és egyéb hulladékoktól mentes fenyőfákat a januári zöldhulladékgyűjtés során, 
január második és negyedik szerdáján szállítjuk el. 

LOMHULLADÉK:
A lomhulladék elszállítása évente egy alkalommal előre egyeztetett időpontban történik házhoz menő 
rendszerben. Az átadott lomhulladék nem haladhatja meg az 1 m3/ingatlan/év mennyiséget.
A házhoz menő lomtalanításhoz a lenti táblázatban található elérhetőségeken kérhet időpontot  
További információ a lomtalanítási szolgáltatásról elérhető a www.fkf.hu oldalon.

Lomtalanítás során nem adható át:
•  a háztartásokban naponta képződő háztartási hulladék
•  ipari, mezőgazdasági tevékenység következtében keletkezett hulladék
•  veszélyes hulladék
•  építési törmelék
•  autógumi, autóroncs
•  szénpor, hamu
•  föld
•  elkülönítetten gyűjtött üveg, papír, műanyag és fém hulladék
•  zöldhulladék (ág, nyesedék, lomb, fű)

www.fkf.hu www.budapestikozmuvek.hu

BKM ÁRKÁD BKM BARÁZDA UTCA BKM FŐ UTCA BKM ECSERI ÚT BUDAKALÁSZ
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI PONT

Bejárat a 2/A parkoló felől,
vagy közvetlenül az utcáról
(Kerepesi út 25/B), 2. em.

(lift)

Fehérvári és Szerémi út
között

Batthyány téri
metrómegállótól pár percre,

a Margit híd irányában

BKSZC Gundel Károly
Technikummal szemben, zöld

kerítés mentén

Budakalász
Klinger Henrik utcai

hulladékudvar

Hétfő: 9:00 – 17:00 Hétfő: 8:00 – 16:00 Hétfő: 8:00 – 16:00 Hétfő: 8:00 – 16:00
Kedd: 9:00 – 17:00 Kedd: 8:00 – 16:00 Kedd: 9:00 – 18:00 Kedd: 8:00 – 16:00
Szerda: 9:00 – 17:00 Szerda: 8:00 – 16:00 Szerda: 8:00 – 16:00 Szerda: 9:00 – 18:00
Csüt.: 8:00 – 20:00* Csüt.: 9:00 – 18:00 Csüt.: 8:00 – 16:00 Csüt.: 8:00 – 16:00
Péntek: 8:00 – 14:00 Péntek: 8:00 – 14:00 Péntek: 8:00 – 14:00 Péntek: 8:00 – 14:00

Pénztári nyitvatartás
Nyitvatartással megegyező

*Csütörtökön a pénztár
19:30-ig tart nyitva.

Nyitvatartással megegyező Nyitvatartással megegyező Nyitvatartással megegyező -

Fizetési lehetőségek Bankkártya Bankkártya Bankkártya
Készpénz

Bankkártya
Készpénz -

Nyitvatartás

A BKM BUDAPESTI KÖZMŰVEK NONPROFIT ZRT. ÜGYFÉLSZOLGÁLATI ELÉRHETŐSÉGEI ÉS NYITVATARTÁSUK
E-mail Időpontfoglalás Honlap

fkfzrt@fkf.hu www.fkf.hu/online-idopont-foglalas
SZEMÉLYES ÜGYFÉLSZOLGÁLATOK

Cím

1106 Budapest,
Örs vezér tere 25/B

1116 Budapest,
Barázda utca 20-30.

1027 Budapest,
Fő utca 47.

1098 Budapest,
Ecseri út 8-12.

2011 Budakalász
1291/25 hrsz.

TELEFONOS ÜGYFÉLSZOLGÁLAT
+36 1 700 7000

Hétfő: 8:00-16:00
Kedd: 8:00-16:00
Szerda: 8:00-16:00
Csütörtök: 8:00-20:00
Péntek: 8:00-15:00

Nyitvatartás

Ügyfélfogadás
minden hónap utolsó

csütörtök:
10:00 – 14:00

Kiegészítő információk Zsákértékesítés Zsákértékesítés Zsákértékesítés Zsákértékesítés -

ThurzoR
Téglalap


