HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely 1étrejott egyrészrél

Poméz Varos Onkorméanyzat

székhelye: 2013 Pomaz, Kossuth L. u. 23-25.

addészam 15731058-2-13 §
bankszamlaszam: 10403057-50485456-57481008 o
statisztikai szamjel: 15731058-8411-321-13

Torzskonyvi azonositd szam (PIR): 731058
képviseli: Vicsi Lészl6 polgarmester, mint a kotelezd kozszolgéltatst elrendeld (a

tovabbiakban: Onkorméanyzat), masrészrél

Févarosi Kozteriilet-fenntarté Zartkoriien Miikod6 Nonprofit Részvénytarsasag

székhelye: 1081 Budapest, Alfoldi utca 7.
képviseli: Nagy Laszl6 Albert vezérigazgaté
cégjegyzékszama: 01-10-043157 FKF Zrt., Erkez
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KUJ szam: 100235243
KTJ szam: 100387325
mint K6zszolgaltatd (a tovabbiakban: Kdzszolgaltatd);

- egyiittesen: Felek - kzott a mai napon az alabbi feltételek mellett:

A szerzidés el6zményei

A hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban: Ht.) rendelkezéseinek
értelmében a telepiilési onkormanyzat a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellataséat a
kozszolgéltatoval kotott hulladékgazdalkodédsi kozszolgéltatdsi szerzodés utjan koteles
biztositani.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatdsanak vonatkozasaban az Onkormanyzat
kozbeszerzési eljarast koteles lefolytatni, kivéve, ha a kozszolgaltatis ellatasaval olyan
szervezetet kivan megbizni, amely ez aldl kivételt képez.

A kozbeszerzésekrol szolé 2015. évi CXLIIL. térvény (tovabbiakban: Kbt.) 9. § (1)

bekezdésének j) pontja alapjan a Kbt. rendelkezéseit nem kell alkalmazni, ha az 5. § (1)

bekezdésében meghatirozott ajanlatkéré szervezet masik ajanlatkérével vagy

ajanlatkérOkkel kotott szerzédésére, amelynek célja kozfeladatok teljesitésére, illetve

kozszolgaltatisok nyujtdsdra vagy kozds kozérdekli célok megvaldsitdsara irdnyuld
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egylittmiikddés kialakitdsa az ajanlatkérok kozott, ahol az ajanlatkérok egyiittmitkodéssel
érintett tevékenységbol szarmazé éves netté arbevételének legfeljebb 20%-a szarmazik a
nyilt piacrél.

Felek egyiittesen kijelentik, hogy a Kbt. 5. § (1) bekezdés alapjan ajanlatkérének minésiilnek a
9.§ (1) bekezdés j) pont alkalmazasaban.

4. Felek megéllapitjdk, hogy Kozszolgiltatd eleget téve a Ht. 32/A. § (1) bekezdés f)
pontjanak rendelkezik megfelel6ségi véleménnyel.

5. Kozszolgaltatd kijelenti, hogy a hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatdsi tevékenység
mindsitésér6l sz6lé6 2013. évi CXXV. torvényben meghatarozott mindsitési osztaly
megszerzéséhez sziikséges kovetelmények alapjan a komyezetvédelmi hatdsag a
Kdzszolgaltatot C/III mindsitési osztalyba sorolta.

IL. A szerzodés idébeli, személyi és teriileti hatilya

1. Felek egyezben rogzitik, hogy rajtuk kiviildllé kériilmények miatt jelen szerz6dés
megkotését megeldzoen a szerzodési feltételek teljeskorii és pontos kidolgozasara nem 4llt
rendelkezésre elegendd id6, azonban a hulladékgazdéalkodasi kozszolgaltatas ellatisnak
biztonséga miatt a szerz6dés megkotése feltétleniil sziikséges volt. Erre tekintettel a Felek
kozszolgaltatasi szerzodést kotottek egymassal, egy honap hatdrozott idétartamra a Ht. 34.
§. (7) bekezdésére figyelemmel, a szerzédés 2018. februar 01. napjan Iépett hatalyba.
Tekintettel arra, hogy a Felek kifejezték azon szandékukat, hogy a szerz6dés hatérozott
id6tartama alatt a hosszutdvi egylittmikodésiik alapjat képez6 szerz6dési feltételeket
kidolgozzék, és ezt kovetden a hatarozott idejii kozszolgaltatisi szerzodést megfeleléen
modositjak, és hatalyat kozos egyetértés esetén meghosszabbitjak, Felek jelen szerz6dés
megkotésével tesznek eleget ezen szandékuknak.

2. Felek egyezben rogzitik, hogy a jelen szerzddést tiz éves, hatdrozott idétartamra kotik

egymaéssal a Ht. 34. §. (7) bekezdésére figyelemmel, a szerz6dés 2018. méarcius 01. napjan
1ép hatalyba.

3. Jelen szerz6édés hatdlya Poméaz Véros kozigazgatasi teriiletére és valamennyi ingatlan
hasznaldjéra terjed ki.

III. A szerzédés targya, a kozszolgaltatas mindségi ismérvei

1. Felek rogzitik, hogy a Ht. 33.§-dban foglaltak értelmében a telepiilési dnkorméanyzatok
kotelezoen  ellatandd  kozszolgaltatasként a  kozigazgatasi  teriiletén  1évd
ingatlanhasznalokndl keletkezo telepiilési hulladék atvételére, gytijtésére, elszallitasara,
kezelésére kozszolgaltatast szervez és tart fenn, amely kozszolgaltatast az
ingatlanhasznal6k a Ht.-ben meghatérozottak szerint kételesek igénybe venni.

2. Jelen szerzédés targya Pomaz Viéros kozigazgatédsi teriiletén a telepiilési hulladékkal
kapcsolatos hulladékkezelési kozszolgéltatds ellatdsa (tovabbiakban: kdzszolgaltatas), a
Ht., az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Terv €s a tovabbi vonatkozd
szakmai jogszabalyok alapjan, valamint Pomaz Varos Onkormanyzat Képviselé-
testiiletének a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrdl sz616 onkormanyzati rendeletének
figyelembevételével.

3. Jelen szerzddés aldirdséval a Kozszolgaltato vallalja Pomaz Véros kozigazgatasi teriiletén
az 1. pontban megjelslt kdzszolgaltatas elvégzését, a szerzbdésben foglalt rendelkezések

szerint. L f
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Az Onkorményzat és a Kozszolgaltatd a kozszolgaltatas folyamatos mitkodése érdekében
kotelesek egyiittmiikodni.

Kozszolgaltatd jelen szerzodés szerint kozszolgaltatas ellatasdhoz akar 100% mértékben
vehet igénybe alvallalkoz6t. Kozszolgaltaté jelen szerzodés szerinti kozszolgaltatds
ellatasshoz elsédlegesen Szentendre Véros Onkorményzat kizarélagos tulajdondban &ll6
Vérosi Szolgéltaté Nonprofit Zrt.-t veheti igénybe.

A telepiilés kozteriiletein ellenérizetlen koriilmények kozott elhelyezett vagy elhagyott
hulladékok elszallitdséra, valamint a koztéri hulladékgyiijté edények iiritésére az
Onkormanyzat jelen szerzédésen kiviil kiilén megallapodast kot.

Kozszolgiltaté kotelezettségei és jogosultsagai

Kozszolgaltaté vallalja, hogy tevékenységét a mindenkori hatilyos jogszabalyok
betartdsaval végzi és biztositja a kézszolgaltatis folyamatos, teljes korii ellatasat az 1. sz.
mellékletben részletezettek szerint. Ennek érdekében vallalja a kozszolgaltatas
teljesitéséhez szitkséges mennyiségli €s mindségli jarmil, gép, eszkdz, berendezés
biztositasat, valamint a sziikséges létszamu és képzettségli szakember alkalmazésat, a
kozszolgaltatds folyamatos, biztonsdgos ellatdsdhoz szilkséges fejlesztések és
karbantartasok elvégzését.

Kodzszolgaltato koteles hetente egy alkalommal az ingatlanhasznélé altal a kdzszolgaltatd
szallitoeszkdzéhez rendszeresitett gylijtéedénybe, és/vagy az 1. sz. melléklet szerinti
hulladékgytijté zsédkba osszegylijtott telepiilési vegyes szilard hulladékot a hulladék
atvételére alkalmas felépitménnyel rendelkezé célgéppel gytlijteni, annak elszallitasardl és
kezelésér6l gondoskodni a Févarosi Hulladékhasznosité Miiben, illetve a Pusztazamori
Regiondlis Hulladékkezeld Kozpontban.

Miiszaki hibabdl adodé szallitds kimaradasa esetén Kozszolgaltatd lehetdleg az akadaly
elharulasat kovetd napon 6.00 és 18.00 ora kozétt gondoskodik az elmaradt iirités
potlasardl. A nem a Kozszolgaltaténak felrohaté okbdl elmaradt iirités az akadaly
elharulasa utan, az adott cimre vonatkozo kdvetkezd iiritési napon keriil potlasra.

. Pomaz Véros kozszolgaltatassal ellatott teriiletén a Kozszolgéltaté évente egy alkalommal
gondoskodik lomhulladék dsszegytijtésérol, elszallitdsardl, tovabba biztositjia a
lomhulladék hulladékudvarban torténé elhelyezését, az 1. sz. mellékletben rogzitett modon.

Kozszolgaltatd az OHKT el6irasai alapjan a kdzszolgéltatassal érintett teriileten legalabb
évente 10 alkalommal, lehettséget biztosit az ingatlanhaszndléknak a z6ldhulladék
atadasara az 1. sz. melleékletben meghatérozott modon.

Kozszolgaltato a telepiilésen biztositja az elkiilonitetten gytijt6tt papir, miianyag és fém
hulladékok hazhoz mené gyljtését az 1. sz. mellékletben meghatirozott mdédon. Az
elkiilonitetten gytijtott hulladékkal telt zsakokat a Kdzszolgaltato legaldbb havonta egyszer
elszallitja.

A Kozszolgaltatd a telepiilésen biztositja az elkiilonitett csomagolasu iiveg hulladék
gylijtését az Onkorményzat 4ltal biztositott teriileten elhelyezett gytijtéponton.

A Kozszolgéltatd hulladékgytlijté udvart lizemeltet, az 1. sz. mellékletben rogzitettek
szerint.

Kozszolgaltatd Szentendrén az ligyfélmegkeresések kezelése (az ingatlanhasznalok
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatos bejelentéseinek intézése, panaszainak
kivizsgalasa, orvoslasa é€s a kozszolgaltatassal kapcsolatos altaldnos tajékoztatasnyujtas
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biztositdsa) érdekében személyes iigyfélszolgalatot, tovabba telefonon, interneten elérhetd
tajékoztatdsi rendszert miikodtet. Kozszolgaltaté a panaszkezelés soran mind a hataridék,
mind a vélasz tartalma és formaja tekintetében a fogyasztévédelmi jogszabalyok eléirasai
szerint jar el.

A Kozszolgdltatd biztositja a nyilvantartasi, adatkezelési és adatszolgéltatisi rendszer
létrehozasihoz és folyamatos miiksdtetéséhez sziikséges feltételeket.

A Kozszolgaltat6 a végzett tevékenységérdl nyilvantartasi rendszert vezet és teljesiti a
kotelezo adatszolgéltatasi eléirasokat.

A Kozszolgaltaté biztositja a mindsitési engedély hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi
szerzO0dés hatalydnak ideje alatti folyamatos meglétét, és a kdrnyezetvédelmi hatésag altal
meghatirozott mindenkori mindsitési osztaly szerinti kévetelmények biztositasat.

A Kozszolgaltatd koteles a Képviseld-testiilet szamara kozszolgaltatéi tevékenységérsl
beszamolot késziteni a kdzszolgaltatasi tevékenység éves értékeléséhez.

Kozszolgéltaté biztositja munkavégzése sordan az Onkorményzat meghatalmazottja
szamara az ellenérzés lehet6ségét.

A Kozszolgaltato a hulladékgazddlkodasi kozszolgéltatast abban az esetben tudja
teljesiteni, amennyiben a Véarosi Szolgéltaté Nonprofit Zrt., mint kozszolgaltatdi
alvallalkozo a kiadott kozszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat az alvallalkozéi szerz6dés
szerint végzi.

Onkorminyzat kotelezettségei

A szerzédé felek rogzitik, hogy az Onkorményzat a szerzddés idétartama alatt a
kozszolgaltatas hatékony és folyamatos elldtdsa érdekében kotelezettséget véllal arra, hogy:

a) A Kozszolgaltaté szdmara sziikséges informacidkat rendszeresen biztositja az 1j
ingatlanhasznélok tekintetében, illetve jelzi K6zszolgaltatonak, ha tudomasa van arrdl,
hogy az egyes ingatlantulajdonosok nem, vagy az 1. sz. mellékletben meghatarozottak
szerint nem szabalyszeriien veszik igénybe a kbzszolgaltatast.

b) Az Onkorményzat a Kozszolgiltaténak a Ht. 37. § (6) bekezdése szerint a
hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatassal kapcsolatos, folyamatban 1évé tigyek iratait és
nyilvantartdsait a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi szerz6dés hatdlyba lépésének
napjan 4tadja, tovdbbd dijmentesen biztositja a kezelésében 1évo a telepiilési
ingatlanokhoz, azok tulajdonosaihoz tartozo, a kdzszolgaltatas ellatidsahoz sziikséges
adatokat. A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatdst csak a jelen pontban meghatirozott
kotelezettség teljesitését kvetden koteles megkezdeni.

c) Eldsegiti a kozszolgaltatds korébe nem tartozo hulladékgazdélkodasi tevékenységek
kézszolgaltatassal, valamint a kozszolgaltatasnak a telepiilésen végzett mas
kozszolgéltatasokkal vald Gsszehangolasat.

d) Az Onkormanyzat a szerz6dés idébeli hatélya alatt Poméz Véros kdzigazgatasi teriiletén
a Kozszolgaltatd részére a hulladékgazdalkodédsi kozszolgdltatds vonatkozésaban
kizar6lagos kozszolgaltatési jogot biztosit.

e) Az Onkorményzat rendeletben szabalyozza a Ht. 35. § szerint a kozszolgéltatés rendjét
és meghatarozza a telepiilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gytijtésére,
kezelésére szolgalo helyek és létesitmények korét.

f) Jelen szerzddéssel kapcsolatos, a szolgéltatast igénybe vevoket terheld
kotelezettségeket nyilvanossagra hozza.



g) Az Onkorméanyzat biztositja, hogy a Kézszolgaltaté a hulladékok gytijtését, szallitasat
a helyi kozutakon elvégezhesse. Ennek érdekében folyamatosan gondoskodik a
szallitdsi Utvonalakba benyuld, szabvanyos hulladékszallitd jarmiivek mozgasat
akadalyozo, azokban kéarokat okozd dgak levagasardl, tovabba biztositja a téli hé
eltakaritdst és sikossag mentesitést.

h) Az Onkorméanyzat biztositia az tiveghulladék elkiilénitett gytijtéséhez sziikséges
gylijtbpontot, valamint a kozszolgéltatdssal érintett hulladékok szdmara a
jogszabalyoknak megfeleld teriiletet.

i) Az Onkormanyzat a helyi telepiilési szilardhulladékkal kapcsolatos kozszolgéltatas
ellatdsardl szolod rendelet modositasa eldtt koteles a Kozszolgéltatoval egyeztetni.
Rendelet mddositas esetén, a Felek kotelesek egyeztetni a kozszolgaltatdi szerzédés
esetleges modositasarol.

j) Az Onkorményzat az id6s pomézi lakosok kézszolgéltatési dijfizetési kitelezettségéhez
tamogatdst nyijt, amely a Ht. 35§ alapjan keriil elszdmolasra.

VI. A kozszolgaltatas finanszirozasanak elvei és médszerei

1. Az Onkormanyzat nyilatkozik, hogy a ténylegesen alkalmazott hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi dfj mértéke megfelel a jogszeriien alkalmazhaté dij Gsszegének, azt a
2013. évben hatdlyos Ht. 23. §-ban kapott felhatalmazas alapjan a telepiilési onkormanyzat
képviseld-testiilete dnkorményzati rendeletben allapitotta meg. A 2013.07.01. napj4tol
érvényes hulladékgazdilkodési kozszolgaltatas dij mértékét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

2. Felek rogzitik, hogy a Kormany a Ht. 32/A. § (1) bekezdésben meghatéirozott feladatokra
Koordindlé szervként az NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkodasi Koordindlé és
Vagyonkezeld Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasagot (tovabbiakban: Koordinalé szerv)
jelolte ki.

3. A Felek rogzitik tovabba, hogy a Ht. felhatalmazasa alapjdn, valamint az 4llami
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara 1étrehozott szervezet kijelélésérol,
feladatkorérél, az adatkezelés médjardl, valamint az adatszolgéltatasi kotelezettségek
részletes szabélyair6l 69/2016. (1IL.31.) Korm. rendeletben (tovabbiakban: Korm. rendelet)
rogzitettek szerint a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijat a Koordinéld szerv szedi
be, amely a dij szamldzasarol, beszedésérdl és a kintlévdségek kezelésérol maga, vagy
kozremiikodoje Gtjan gondoskodik.

4. A Felek rogzitik, hogy a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasaért a Koordinald
szerv a Kozszolgiltatonak szolgéltatdsi dijat fizet, a vonatkozd jogszabalyban
meghatarozott modon, feltételekkel és hataridében. A szolgéltatisi dijban a
hulladékgazdalkodasi kozszolgdltatas teljes kozvetlen koltsége megtéritésre keriil, igy a
haszonanyag értékesitésérol a Koordinal6 szerv gondoskodik ugy, hogy a kdzszolgaltato
valamennyi haszonanyagot koteles a Koordinalé szerv altal kijelolt szervezetnek 4tadni. A
haszonanyag-értékesitésbdl eredd bevétel a Koordindld szervet illeti meg.

5. A hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatasi dijrél a Koordindl6 szerv a jogszabalyban eldirt
gyakorisdggal 4llit ki szdmlat az ott rogzitett fizetési hataridével.

6. A Koordinal6 szerv a kdzszolgaltatasi dijakra vonatkozo6 szdmlakat a Korm. rendelet 20. §
(1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas alapjan éllitja ki.

7. A Kozszolgiltato hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatisa esetén a Koordinald szerv a
nem megfeleld adatszolgéltatassal érintett ingatlanhasznalé tekintetében a Koordinald
szerv altal legutobb kiszamlazott hulladékgazdalkodasi dijrél 4llit ki szdmlat. Az ezzel
Osszefiiggésben keletkezd dijkorrekcid esetén minden helytdllasi kotelezettség a

5 q /

= ;
N g\“__\ /



10.

11.

12.

13.

14.

16.

17.

18.

VIL

1.

2.

Kézszolgaltatét terheli. Az igy keletkezd hulladékgazdalkodasi dijkiilénbozet pozitiv
mérlegét a Koordindlé szerv a Kozszolgaltaténak fizetendd esedékes szolgaltatési dijba
beszamitja.

A Kozszolgaltaté hidnyos vagy helytelen adatszolgaltatasabol eredd, a Koordinald szerv
dltal nem megfeleld adattartalommal kiallitott szamlakkal kapcsolatos valamennyi
kovetkezményért a Kozszolgaltatot terheli felelésség.

A Koordindl6 szerv a Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adat-szolgaltatasbol
kiindulva megéllapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs hulladék-gazdalkodasi
dijfizetés meghatérozva az adatszolgaltatdsban, ugyanakkor vélelmezhets, hogy az
ingatlannal Gsszefliggésben teljesités tortént. A Koordindlé szerv e korben jogosult
ingyenesen adatot kérni az illetékes hat6sagtol a Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgdltatasbol hianyzé ingatlanok és sziikséges adataik megallapitasa érdekében.

A VL 9. pont alapjan rogzitett ingatlanok adatait a Koordinalo szerv megkiildi a Koz-
szolgiltaténak, és felhivja a Kozszolgéltatot, hogy a megkiildétt ingatlanokon végzett
szolgaltatasdnak megfeleléen korrigdlja a Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatast legkésobb az értesités kézhezvételét kévetd 15 napon beliil.

A VI 10. pont szerinti korrekci6t kévetden - a Kozszolgéltatd eltéré adatszolgiltatisa
hianyédban - a Koordindlé szerv a hulladékgazdélkodési dijat az ingatlanhasznalénak
szamlézza ki.

A Koordindl6 szerv a kiszamlazott és az ingatlanhasznal6 4ltal hataridén beliil ki nem
fizetett hulladékgazdalkodasi dij behajtisa érdekében intézkedik.

A Kozszolgiltaté a Ht. 38. § (3) bekezdésében meghatdrozottakon til a rendszeres
adatszolgaltatasa korében koteles minden olyan adatot megadni a Koordinalé szervnek,
amely a hulladékgazdalkodasi dij szamlézasédhoz sziikséges.

Az Onkorményzat a Koordinélé szerv 4ltal meghatérozott médon és formaban elektronikus
uton igazolja az adott idészak tekintetében a kozszolgaltatonak a kozszolgaltatasi szerz6dés
eldirdsai szerinti teljesitést.

Az Onkorméanyzat 4ltal kiadott havi teljesitésigazolds igazolja a vonatkozd Onkormanyzati
rendelet és a kdzszolgaltatasi szerzodés szerinti kotelezettségek teljes kori ellatasat.

A Kdzszolgaltaté az Onkorményzat teljesitésigazoldséval a Koordinalé szervnek igazolja,
hogy az Onkormanyzatnak a Kozszolgéltatd teljesitésével kapcsolatban kifogasa nem
meriilt fel.

Ha az Onkormanyzatnak a Kozszolgaltaté 4ltal ellatott kdzszolgaltatasi tevékenységgel
kapcsolatban kifogasa mertilt fel, ugy a kifogassal nem érintett feladatrészek tekintetében
kerill sor az ellatasért felelds altali teljesitésigazolds kiadasira. Ebben az esetben a
teljesitésigazolas soran rogziteni kell az Onkormanyzat kifogasait, és az altala alkalmazott,
illetve alkalmazni tervezett jogkdvetkezményeket.

A szerz6dés megsziinése

A kozszolgéltatasi szerz6dés megsziinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval;
b) a Kozszolgéltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
c¢) felmondassal.

A hulladékgazdilkoddsi kozszolgaltatdsi szerzédést az Onkorményzat a Polgari
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Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. tdrvényben (tovabbiakban: Ptk.) meghatarozottakon
tulmenden akkor mondhatja fel, ha a Kozszolgaltato

a) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds ellatdsa soran a kornyezet védelmére
vonatkozd jogszabdlyok vagy a rd vonatkozd hatosdgi dontés elbirasait silyosan
megsértette, és ennek tényét a birdsag vagy a hatésag jogerdsen megallapitotta,

b) a szerzbdésben megallapitott kotelezettségét neki felréhaté mddon silyosan
megsértette;

véleménnyel, vagy a Koordindl6 szerv a megfeleloségi véleményét visszavonta.

Az Onkormanyzat a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédést legfeljebb hat
hénapos felmondasi id6vel felmondja, ha a Kdzszolgaltatd6 nem rendelkezik mindsitési
engedéllyel, vagy megfeleldségi véleménnyel, vagy a Koordindld szerv a megfeleloségi
véleményét visszavonta. A felmondési id6 alatt a Kdzszolgéltatd a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatast valtozatlanul ellatja.

Az Onkorményzat hulladékgazdédlkodasi tirsuldsi tagsagabdl eredé kotelezettségeire
hivatkozassal barmely fél a jelen szerzédést 60 napos felmondasi idével felmondhatja. Az
onkorményzat hulladékgazdalkodasi tarsuldsi tagsagabdl eredé Kkotelezettségeinek
teljesitésére a Kozszolgaltatdo nem kotelezhets.

A teljesités megkezdését kovetben a Kozszolgéltaté a Ptk.-ban meghatarozottakon
tulmenden a hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatasi szerzodést akkor mondhatja fel, ha

a) az Onkorményzat a hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatisi szerz6désben
meghatdrozott kotelezettségét - a Kozszolgaltaté felszdlitisa ellenére - stilyosan
megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz vagy akadédlyozza a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljesitéseét, vagy

b) a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi szerzddés megkotését kovetden hatalyba
lépett jogszabaly a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisi szerz6dés tartalmi elemeit
gy valtoztatia meg, hogy az a Kozszolgdltatonak a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas szerzOdésszerli teljesitése korébe tartozo lényeges és jogos érdekeit
jelentds mértékben sérti, vagy

c) a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. jogutdd nélkiili megsziinik vagy
hulladékgazdalkodési kozszolgaltatassal kapcsolatos tevékenysége ellehetetleniil és a
kozte €s a Kozszolgaltatd kozott létrejott alvallalkozoi szerz6désbél fakadd
kotelezettségei teljesitésére nem lesz képes, valamint ha a Kozszolgéltatdé a
Kozszolgaltatéi alvallalkozé stlyos szerzddésszegésére alapitott, rendkiviili
felmondasaval kénytelen élni, vagy

d) amennyiben a Kozszolgéltatd és a Vérosi Szolgdltaté Nonprofit Zrt. kdzott a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara kotott alvallalkozoi
szerz0dés barmely okbol megsziinik.

6. A hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatdsi szerzddés VII. 4., vagy S5/c. pont szerinti

felmondésa esetén a felmondasi id6 60 nap, egyéb esetekben 6 honap. A felmondasi id6
alatt a kozszolgiltaté a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatast valtozatlanul elldtja, a
Kozszolgaltatoi alvéllalkozd tovabbi folyamatos igénybevétele mellett, figyelemmel a
jelen szerz6dés IV. 15. pontjara is.

A hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén a kdzszolgaltatds
ellatasaval kapcsolatos, folyamatban 1év6 ligyek iratait és nyilvantartasait a Kozszolgaltato
az Onkorményzatnak a hulladékgazdélkodédsi kézszolgaltatési szerzédés megsziinése
napjan atadja.



VIII. Egyéb rendelkezések

10.

A Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése soran megtett értesitéseiket,
nyilatkozataikat kizarolag irasban (személyes 4tadés Gtjén, postai titon, e-mailen, faxon), a
kijel6lt kapcsolattartok utjan juttatjak el a mésik Fél szamara.

Amennyiben a nyilatkozat a Szerz6dés tartalmét érinti, akkor azt 4tvételi elismervénnyel

igazolt kozvetlen 4tadds vagy a masik Félnek a Szerz6désben meghatarozott székhelyére
cimzett, tértivevényes ajanlott levél utjan kell kézbesiteni.

Felek kotelesek a kapcsolattarté személyében, a kapcsolattartisra hasznélt
elérhet6ségekben bekovetkezd véltozast haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil
jelezni a maésik Fél iranyaba. Felek megdllapodnak abban, hogy a kapcsolattarté
személyének, illetéleg a kapcsolattartdsra hasznélt elérhetéségnek a mddosuldsa nem
jelenti a Szerzddés modositasét.

Felek megallapodnak abban, hogy az értesitéseket a kovetkezék figyelembevételével
tekintik kozoltnek:

a) A személyesen atadott irat, atvételi igazolas ellenében térténd atadas esetében az
atadés idépontjaban.

b) Faxiizenet formajaban a vételi visszaigazolason jelolt idépontban, amennyiben
az idopont munkaidén kiviili, a kovetkez6 munkanapon, de legkésébb az elkiildést
kovetd masodik munkanapon.

¢) E-mail forméjaban az olvasési visszaigazolas fejlécében jelzett idépontban,
amennyiben az idopont munkaidén kiviili, a kovetkezé munkanapon, de legkésébb
az elkiildést kovetd masodik munkanapon.

d) Futarszolgalat, illetve mas kézbesitési szolgaltatd igénybevételével torténd
kézbesités esetén az atadas idépontjaban.

e) Postai titon torténd tovabbitas esetén a dokumentum atvételének. tértivevényen
jelolt napjan. Amennyiben a tértivevényes levél kézbesitésének kétszeri
megkisérlése eredményeként a levél ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a
feladdhoz, ugy a Felek a levelet kézbesitettnek tekintik a mésodszori kézbesités
megkisérlését kovetd 5. napon. Amennyiben a killdemény atvételét a Fél megtagadja,
azt a megtagadas napjan Felek kézbesitettnek tekintik.

Az Onkormanyzat megkeresésére Kozszolgaltato koteles mielébb informécitkat adni a
Szerzédés teljesitésérl. Kozszolgaltatdé a Szerzédéssel kapcesolatos fontosabb
eseményekr6l, akadalyokrdl folyamatosan kételes tijékoztatni az Onkormanyzatot.

Felek fenntartjdk a jogot, hogy a kozszolgdltatdsi szerz6dés idGtartama alatt kozos
megegyezéssel a kdzszolgaltatasi szerzodést barmikor irdsban mddosithatjak.

Felek kijelentik, hogy jogvitaikat mindenkor targyalasos titon egymas jogainak és jogos
érdekeinek figyelembevételével megprobaljak rendezni. Csak ennek eredménytelensége
utan vesznek igénybe birdsagi utat.

Felek arra az esetre, ha jogvitdjuk rendezése a VIII. 7. pont szerint eredményre nem
vezetett, Felek a Polgari perrendtartisrol szol6 1952. évi III. tv. szerint hatéskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsaghoz fordulnak.

Jelen kozszolgaltatéi szerzédés minden elemében nyilvénos, azt az Onkorményzat a
helyben szokésos médon kdzzéteszi.

Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a hatdlyos magyar jogszabélyok, igy
kiiléndsen a Ptk. és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni.
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11. A Felek tudomésul veszik, hogy a Kozszolgaltato szamlazasi (szamlahelyesbitési),
adatszolgaltatasi kotelezettsége a II. 1. pontban meghatéarozott teljesitési id6ponttdl, 2018.
03. 01-t61 kezdddik.

12. Jelen szerzbdésben foglaltak végrehajtdsat az Onkorményzat részérél a jegyzd és a
Ko6zszolgéltato kijelolt munkavallaldja kézdsen ellendrzi.

13. Jelen Szerzédés 6 eredeti példanyban késziilt, melyb6l 4 példany az Onkormanyzatot, 2
példany a Kozszolgaltatot illeti meg.

Felek jelen szerzodést elolvastak, megértették, és mint akaratukkal egyezot irjak ala.

Pomaz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete e szerzédés aldirdsira a Polgarmestert
................ sz. hatérozatdval hatalmazta fel.

A csatolt mellékletek a szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik:
1. sz. melléklet: A hulladékgazdéalkodasi kozszolgéltatas ellatdsanak modja
2. sz. mell€klet: Dijak
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1. melléklet

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasanak médja

L.
Vegyes hulladék (természetes személyek vegyesen gyiijtott haztartasi hulladéka,
gazdalkodo szervezetek, nem természetes személy ingatlanhasznalok vegyesen gytijtott
haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladéka)

1. Kozszolgaltatd, heti rendszerességgel, egy alkalommal, el6zetesen meghatarozott rendben
és id6pontban gylijti és a kijelslt hulladékkezeld létesitménybe szallitja az Onkormanyzat
kozszolgéltatassal érintett teriiletén, az ingatlanhasznaloknal keletkezett, szabvanyos hulladék
gylijtéedényben, vagy meghatdrozott jelzett zsdkokban a kozteriiletre kihelyezett telepiilési
szilard hulladékokat, az alabbi feltételekkel:

- éaltalanosan heti egyszeri iirités

- iddlegesen hasznalt ingatlanok (iidiild) esetén aprilis 01-t61 szeptember 30-ig
szolgéltatasnyjtas zsdkos hulladékgylijtés biztositasaval is

- tobblethulladék esetén dij ellenében jelzett zsak biztositasa, elszallitds biztositdsa
(természetes személyek, gazdalkodd szervezetek, nem természetes személy
ingatlanhasznalok)

2. A kozszolgaltatast igénybe vevd ingatlanhasznélé a szabvanyos méretii hulladékgyiijté
edényzet beszerzésér6l maga gondoskodik. A sajat tulajdont hulladékgytijté edényzet
tisztitdsara, fertOtlenitésére, karbantartasara, illetve sziikséges cseréjére az ingatlanhaszn4ld
koteles.

3. Tobblethulladék elszallitdsdra kizarélag a Kozszolgaltaté altal rendszeresitett, jelzett
hulladékgytijté zsdkban van lehetoség. A zsdk a Kozszolgaltatd tigyfélszolgélatan, illetve a
Kozszolgaltaté altal meghatarozott helyeken szerezhetd be, kiilén dij fizetése mellett. A
tobblethulladékos zsdkok gylijtése a gyiijtdjaratokkal torténik, az adott szolgaltatdsi cimre
vonatkozo gylijtési napon.

4. Hulladékgyiijté célgéppel nem megkdzelithetd ingatlanok esetén, a Kozszolgaltaté altal
rendszeresitett, jelzett hulladékgyiijté6 zsdkban is sor keriilhet a hulladék kihelyezésre. A
hulladékot a Kozszolgéltato altal kijel6lt helyekre, médon és idépontig lehet kihelyezni. A
zsakra az ingatlanhasznélé a kozszolgaltatasi dij megfizetésével valik jogosultta.

5. Az id6legesen hasznalt ingatlan esetén — igény szerint — szintén Kozszolgéltaté 4ltal
rendszeresitett, jelzett hulladékgytijté zsdkokban térténik az elszallitds. A zsdkra az
ingatlanhaszndlé a kozszolgaltatasi dij megfizetésével valik jogosultta.

6. A hulladékgytijtés elére meghatarozott napokon, hulladékgytijté célgépekkel torténik. A
gytjtott hulladékot a Kozszolgéltaté az arra engedéllyel rendelkez6 kezel6 létesitménybe, a
Fovarosi Hulladékhasznosité Miibe, illetve a Pusztazamori Regiondlis Hulladékkezeld
Kdzpontba szallitja.

7. A gylijtéedényt az ingatlanhasznalé a sajat ingatlanan koteles elhelyezni.

8. A gylijtéedény az {iritési napot megel6z6 20:00 6ratél helyezhetd ki a gylijtéjarat 4ltal
megkozelithetd helyre, vagy a jardara, vagy kdzutra vagy az ingatlan kdzitcsatlakozasa mellé
oly médon, hogy a gyalogos és a koziti forgalmat ne akaddlyozza és a kdzteriiletben kart ne



okozzon. Az ingatlanhaszndlé a gyiijtéedényt begyiijtési napon reggel 6 6raig koteles
kihelyezni. Az ez utdn tSrténd kihelyezésbél eredd iirités elmaradds nem a Kozszolgéltatd
felelossége.

9. Az ingatlanhasznal6 téli idészakban a kihelyezett gylijtéedény és az Gttest kizitt legalabb 1
m széles atjarot koteles létesiteni, hogy a gytijtdedény kezelése a hé miatt akadalyba ne
litkozzéEk.

10. Az ingatlanhaszndlé a telepiilési hulladékot tigy koteles a gyiijtétartédlyban elhelyezni,
hogy mozgataskor, iiritéskor ne szérédjon ki, tovabb4 a gépi iiritést ne akadalyozza.

11. Miiszaki hibabdl ad6d6 szallitds kimaraddsa esetén Kozszolgaltatd lehetéleg az akadély
elharulasat kovetd kovetkezé napon 6.00 és 18.00 6ra kézott gondoskodik az elmaradt jarat
potlasar6l. A nem a Kozszolgaltatonak felréhaté okbdl elmaradt iirités az akadély elharulésa
utén, a kovetkez0 liritési napon kertil pétlasra.

12. Az tritési nap elérelathato megvaltozasarél Kozszolgéltatd tdjékoztatia a lakossagot, a
helyben szokésos médon (pl.: a tarsasidg honlapja, helyi Gjsdg, szérélap) ErrSl az
Onkormanyzatot értesiti.

IL
A hulladék kihelyezése sordn hasznalhaté gyiijtéedények és maximalis siily

- 60 literes edény esetén legfeljebb 11 kg

- 80 literes edény esetén legfeljebb 15 kg

- 110/120 literes edény esetén legfeljebb 22 kg
- 240 literes edény esetén legfeljebb 44 kg

- 660 l-es gytijtéedény esetén legfeljebb 120 kg
- 770 l-es gylijtoedény esetén legfeljebb 140 kg
- 1100 literes edény esetén legfeljebb 200 kg

- 2500 literes edény esetén legfeljebb 500 kg

- 4000 literes edény esetén legfeljebb 800 kg

- 5000 literes gytjtokonténer esetén legfeljebb 1000 kg
- 7000 literes edény esetén legfeljebb 1400 kg
- Jelzett 35 l-es és 70 l-es zsdk

III.
Elkiilonitetten gytijtott (szelektiv) hulladék gyiijtése

1. A Kozszolgiltatdé Pomdz kozszolgaltatassal érintett teriiletén elkiilonitett (szelektiv)
hulladékgytijtést haztartasonkénti ,,hdzhoz mend” és — iiveghulladék esetén — gylijtépontos
elkiilonitett hulladékgytijtés kombinacidjaval, valamint hulladékudvar tizemeltetésével
biztositja. Minden maés esetben az elkiilonitett gylijtés elkiilonitett hulladék gyijtézsdk
alkalmazisa mellett torténik. A Kozszolgéaltatd az elkiilonitetten gyijtott hulladékok (s
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haztartasoktol torténd elszallitasara a kizteriiletre torténd kihelyezés mellett legalabb havi egy
alkalommal koteles. A Kozszolgiltaté hdzhoz mend rendszerben a papir, milanyag, fém, €s
azok tarsitott csomagolasai frakciok gytijtését biztositja.

2. A ,hazhoz mend” elkiilnitett gyiijtés soran a hulladékot az ingatlanhasznélé koteles jelzés
nélkiili atlatszé zsikba, vagy kotegelve/dobozolva kihelyezni az I/4, I/8.pontok szerinti
kozteriiletre, a Kdzszolgaltaté altal meghatarozott gyiijtési napon reggel 6 Ordig. A jelzés
nélkiili atlatszd zsakrdl az ingatlanhasznalé gondoskodik. Hulladékgytijté célgéppel nem
megkozelithetd ingatlanok esetén a hulladékot a Kozszolgéltato altal kijeldlt helyekre, modon
és id6pontig, erre alkalmas zsdkban lehet kihelyezni. A hulladékgytijtés elére meghatarozott
napokon, hulladékgyiijt6 célgépekkel torténik, jaratterv szerint.

3. A Kozszolgéltaté a kdzszolgéltatis keretében az Onkorményzat altal biztositott teriileten
1év6 hulladékgyijté pontrdl iveg hulladékot gytijt, az alabbi helyszinen:

Uveg

konténer | Tas utca 5db 1200 liter/db

4. A Kozszolgéltato altal elszallitott hulladék az NHKV Zrt.-vel ko6tott bizoményosi szerzédés
alapjan vélogatémiiben keriil vélogatisra, az anyagdban hasznosithaté mennyiség
hasznositasra, amelyrél valogatasi jegyzOkonyv, mérlegjegy és hasznositdi igazolas keriil
kiéllitasra.

Iv.
Lomtalanitas (természetes személyek lomhulladékként gyiijtott haztartisi hulladéka)

1. Pomézon a Kozszolgaltaté a lomhulladék gyijtésérol hdzhoz mend rendszerben, illetve
hulladékgytijté udvar szolgaltatasinak biztositdsaval gondoskodik. A hazhoz mené gytjtés
oly modon torténik, hogy az ingatlanhaszndlé természetes személy elozetes egyeztetés
alapjan, kozvetleniil a Kozszolgaltaténak adja 4t a lomhulladékot. (maximum 2 m*/év/ingatlan
naptari évente egyszer).

Hulladékgyiijté célgéppel nem megkozelitheté ingatlanok esetén a lomhulladékot a
Kozszolgaltato 4ltal kijelolt helyekre, médon és id6pontig lehet kihelyezni.

2. A hulladékudvarban téritésmentesen 3 m® lomhulladék helyezhetd el, melyb6l a hazhoz
mené rendszerben elszallitott mennyiség levonodik.

3. Lomtalanitds sordn csak nem veszélyes hulladék helyezheto el, illetve adhaté at a
Ko6zszolgaltatonak. Lomtalanits keretében nem helyezhet6 el:

— épitési és bontasi hulladék;

— gumiabroncs hulladék;

— gépjarmi roncs, vagy termékként tovabb nem hasznélhat6 jarmi;

— az ipar, mezbgazdasag vagy szolgaltatasi tevékenység sordn képzédstt hulladék;

— veszélyes hulladék;

— héaztartasokban keletkez6 vegyes hulladék;

— elkiildnitetten gylijtdtt papir, mianyag és fém hulladék;

— kerti biochulladék

— az elektromos és elektronikai hulladék



4. A kiilon dfjazas nélkiili hdzhoz mend lomtalanitasi szolgéltatast csak természetes szemely
ingatlanhaszndlok vehetik igénybe. Gazdilkodo szervezetek és nem természetes személy
ingatlanhasznélék a lomtalanitési szolgltatast — ideértve a hulladékudvar szolgéltatasat is —
csak kiilon dij ellenében vehetik igénybe.

5. A gyljtott hulladékot a Kozszolgéltatt az arra engedéllyel rendelkezé kezeld
létesitménybe, a Fovéarosi Hulladékhasznosité Miibe, illetve a Pusztazdmori Regionalis
Hulladékkezel6 K6zpontba széllitja.

V.
Lebomlé zéldhulladék gyiijtés

1. A kozszolgaltatds keretében végzett kerti hulladék (zoldhulladék) gytijtés legalabb évente
10 alkalommal kotegelt elszallitési lehetbség biztositasival vagy arra alkalmas zsékban,
hazhoz mend rendszerben torténik. Az elszéllitds 4prilistél-novemberig legaldbb havi egy
alkalommal, januér honapban - a 2. pontban foglaltakra figyelemmel - két alkalommal, a
Kozszolgaltaté altal meghatdrozott idépontokban torténik. Hulladékgyiijté célgéppel nem
megkozelithetd ingatlanok esetén a hulladékot a K6zszolgaltaté 4ltal kijelolt helyekre, médon
és idépontig lehet, erre alkalmas zsakban, vagy a 6. pontban rogzitett médon kihelyezni.

2. A kardcsonyi {innepeket kovetden ingatlanok elé kihelyezett feny6fik elszéllitisa a
Kozszolgaltato altal kozzétett idOpontokban torténik.

3. A természetes szemely ingatlanhasznalok részére a Kozszolgaltaté biztositja ingatlanonként
3 m’/naptéri év zoldhulladék hulladékgyiijté udvarban torténd ingyenes elhelyezését. Ezen
mennyiség felett csak dij ellenében adhato le.

4. A kiilon dijazas nélkili, hdzhoz mend zoldhulladék gyiijtést csak természetes személy
ingatlanhaszndlok vehetik igénybe. Gazdalkodé szervezetek, nem természetes személy
ingatlanhasznalok a zoldhulladék gyiijtési szolgaltatdst — ideértve a hulladékudvar
szolgaltatasat is — csak dij ellenében vehetik igénybe.

5. A zoldhulladék (falevél, fii, kerti zoldhulladék, agak apréra darabolva és kotegelve) a
vegyes hulladék elszallitasatol elkiilonitve keriil elszallitasra.

6. A nagyobb gallyakat, fak és bokrok nyesedékét maximum 1 méter hosszi, illetve fél méter
atmerdji kotegekbe, két helyen zsineggel szorosan megkotve, az apré zoldhulladékot arra
alkalmas hulladékgytijté zsakokban kell reggel 6 Oraig kihelyezni zoldhulladék-gytijté
jaratnapokon.

7. Amennyiben a ztldhulladékot nem az el6irtaknak megfeleléen (pl. kazalba rakott gallyak)
helyezi ki az ingatlanhasznald, tigy a Kozszolgaltaté nem koteles a zoldhulladékot elszallitani.

8. A Kozszolgaltatd a z6ldhulladék gytijtési napokon az ingatlanhasznaldk altal kihelyezett,
nem zoldhulladék jellegii teleptilési hulladékot nem kételes elszallitani.

9. A gyiijtétt zoldhulladékot a Kozszolgaltaté az altala meghatarozott arra engedéllyel
rendelkez6 kezeld 1étesitménybe szallitja.
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A Kozszolgaltatd hulladékudvart {izemeltet. A hulladékgyiijté6 udvar legaldbb heti 6 nap
nyitva tartssal kell, hogy rendelkezzen.

A hulladékgyijté udvar szolgaltatasat legaldbb az aldbbiak szerint kell biztositani:

- termeszetes személyek elkiilonitetten gy(ijtétt héaztartdsi hulladéka, gazdalkodé
szervezetek, nem természetes személy ingatlanhasznaldk elkiilonitetten gytijtott
haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladéka tekintetében ingyenesen

- természetes személyek részére a lomhulladék tekintetében 3 m®/évig ingyenesen
(melybe a hdzhoz mené lomtalanitds mennyisége beleszamitando)

- gazdilkodé szervezetek, nem természetes személy ingatlanhasznalok részére
lomhulladék kiilon dij ellenében

- természetes személyek részére 3 m*/évig z6ldhulladék tekintetében ingyenesen

- gazdilkodé szervezetek, nem természetes személy ingatlanhasznalék részére
z6ldhulladék kiilon dij ellenében

- inert hulladék tekintetében dijazés kérhet6

- egyéb nem veszélyes és veszélyes hulladék tekintetében természetes személyek
szamdra ingyenesen, gazddlkodé szervezetektdl, nem természetes személy
ingatlanhasznaloktol dijazas kérhet6 (haztartdsi mennyiségre)

VIIL
A kozszolgaltatassal kapcsolatos iigyek intézése és tdjékoztatas

1. A Kozszolgéltaté a kozszolgdltatdssal kapcsolatos tigyek gyors és korszerli intézése
érdekében Szentendrén tigyfélszolgilatot tart fenn, mely legaldbb hétf6tol péntekig, legalibb
heti 40 6ra nyitva tartdssal rendelkezik oly médon, hogy egy napon legalébb 20 éraig fogadja
az ligyfeleket.

2. A Kozszolgiltato a fentiek mellett koteles az ingatlanhasznalok tdjékoztatasara, esetleges
panaszaik felvételére munkanapokon telefonos elérhetdséget — a panaszok rogzitési
lehetdségével - és e-mail cim elérését biztositani.

3. Az tgyfélszolgilaton intézheté az ingatlanhasznalok kotelezetté valasinak bejelentése,
gazdélkodé szervezetekkel, nem természetes személy ingatlanhasznalokkal —torténd
szerz0déskotés, adatvaltozasok bejelentése. A Kozszolgéltatd az ligyfélszolgalaton biztositja
jelzett hulladékgyijté zsdk atvételi, illetve vasarlasi lehet6ségét is.

4. A Kozszolgaltat6 koteles a fogyasztok bejelentéseinek megfeleld kezelésérél gondoskodni,
azt nyilvantartani, és a vonatkoz6 jogszabélyoknak megfeleld hatéridén beliil kivizsgalni, és
megvalaszolni. A vizsgélat, és a panasz érdemi elbirdldsdnak eredményérél a panaszost
igazolhaté médon a fogyasztévédelmi szabalyok figyelembevételével tajékoztatni kdteles.

5. A Kézszolgéltat6 az tigyfélszolgalaton alapvetden a kézszolgéltatas végzésével kapesolatos

panaszok ligyintézését végzi. Amennyiben arrél jogszabily rendelkezik, a rendelkezések
alapjan végzi a kdzszolgéltatési dijjal kapcsolatos panasziigyintézést is.

6. A Kozszolgéltato s folyamatos tdjékoztatdst nywjt az ingatlanhaszndloknak az altala
nyujtott szolgéltatasok rendjérdl.
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7. A Kozszolgaltato jogosult egyes, a kozszolgéltatds ellatasihoz kapesolédsd részfeladatai
tekintetében adatkezel6t, adatfeldolgozét megbizni. A Ht.-ben meghatarozott személyes
adatokat a jogszabélyoknak megfelel6 médon jogosult kezelni és hat6sagi, bir6ségi eljarasok
lefolytatésa céljabdl jogszabalyi keretek kzott harmadik személyeknek atadni.

VIIIL.

1. Pomaz Viros kozszolgiltatissal ellitott teriiletén hulladékgyiijté edénnyel
biztositott kozszolgaltatas, hulladékgyiijto jarattal érintett teriilet.

1.1 Belteriillet: Ady Endre utca, Kés Kéroly utca, Margitliget it, Papmalom utca, Felsévar
utca, Alsévar utca, Orgona utca, Majdan utca, Liliom utca, Zsilya utca,
Viztorony utca, Dolinai ut, Klisovdcz utca, Dobé Istvan utca, Hatir ut,
Budakaldszi ut, Bihari utca, Barték Béla utca, Szentendrei wt, Béke utca,
Martirok 1tja, Ravataloz6 utca, Susnyar wit, Honfoglalds utja, Seregély utca,
Vréci Ot, Lazar Vilmos utca, Kokény utca, Meselia utca, Birs utca, Hegyalja
utca, altal hatarolt teriilet.

1.2 Kiilteriilet: Ipartelep, Kiskovécsi, Pankos tetd, Jobaratok atja, Mélytit utca, Majoranna
utca, Rozmaring utca, Folyondar utca, Uglarovica diilé, Vroci utca (kiilteriileti
része), Ozlab utca, Susnyar dilé, Kohegy utca, Sziiret utca (alsé szakasza),
Klisovacz diilé

2. Hulladékgyiijto célgéppel nem megkozelithetd teriiletek:

A belteriilet 1.1. pontban megjelélt teriiletérdl az Ady Endre koz, Arvicska koz, Beniczky
koz, Borbolya koz, Borbolya utca, Dallam kéz, Felsé Mélna utca, Fiige utca, Galagonya koz,
Gesztenyés koz, Jozsef Attila koz, Kovacs utca, Madéch kéz, Otellé kbz, Ringlé utca, Télfy
koz, Tovis koz, Vadvirdg utca, Viztorony kdz, Wagner utca célgéppel meg nem kézelithetd
teriilet, igy a hulladékgytijté zsdkokat, illetve hulladékgyiijté edényeket a legkozelebbi,
hulladékgytijté jarattal érintett Utvonalon, gyljtési napon a Kozszolgaltaté altal kijelslt
helyekre, mdédon lehet elhelyezni.

A Kkiiltertilet 1.2 pontban meg nem jeldl utcaibol (teriiletekrdl) a hulladékgyiijté zsikokat,
illetve hulladékgytijté edényeket a Jobaratok ttja, Mélyut utca, Majordnna utca, Rozmaring
utca, Folyondér utca, Uglarovica dillé, Vréci utca (kiilteriileti része), Ozlab utca, Susnyér
diilé, Kéhegy utca, Sziiret utca (alsé szakasza), Klisovacz diilo, jarattal érintett itvonalon,
gylijtési napon a Kozszolgéltato altal kijelslt helyekre, mddon lehet elhelyezni.

3. Uveggyiijté pont Pomaz Viros teriiletén

Az elkiilonitetten gytjtott iveghulladék elhelyezésére kijelslt teriilet: 2013 Pomaz, Tas utca
és Szelistye sétany taldlkozasanal 1évo, kozteriileten kialakitott gyijtépont.

Sehes
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